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ENSINO E PESQUISA

Servig¢o Socidal

Leia estas instrugoes:
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Confira se os dados contidos na parte inferior desta capa estdo corretos e, em
seguida, assine no espaco reservado.

Este Caderno contém 50 questées de multipla escolha, dispostas da seguinte
maneira: 01 a 30 »Eixo Tedrico Comum do Programa; 31 a 50 »>Questdoes de
Conhecimentos Especificos.

Se o Caderno estiver incompleto ou apresentar imperfeicdo grafica que impeca a
leitura, solicite imediatamente ao Fiscal que o substitua.

Cada questdo apresenta quatro opcdes de resposta, das quais apenas uma é
correta.

Interpretar as questdoes faz parte da avaliacdo; portanto, ndo peca esclarecimentos
aos Fiscais.

Na Folha de Respostas utilize caneta esferogrdfica, confeccionada em material
tfransparente, de finta na cor preta.

Utilize qualquer espaco em branco deste Caderno para rascunhos e ndo destaque
nenhuma folha.

Os rascunhos e as marcacdes que vocé fizer neste Caderno ndo serdo considerados
para efeito de avaliacdo.

Vocé dispde de, no mdximo, quatro horas para responder as questdes e preencher a
Folha de Respostas.

O preenchimento da Folha de Respostas é de sua inteira responsabilidade.

Antes de se retirar definitivamente da sala, devolva ao Fiscal a Folha de Respostas.

Assinatura do Candidato:
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Eixo Teérico Comum do programa 01 a 30

01. Para a adequada organizacdo da gestdo do cuidado, instituida no processo de trabalho em

02.

03.

04.

saude entre as equipes da Atencao Basica, utiliza-se uma ferramenta viabilizadora de dialogo
interativo entre os profissionais envolvidos no cuidado, permitindo o compartilhamento de
casos e o0 acompanhamento longitudinal de responsabilidade dessas equipes. As quatro
assertivas abaixo se referem a sintese dos momentos por meio dos quais essa ferramenta é
aplicada:

| Avaliacdo/problematizacdo dos aspectos orgéanicos, psicolégicos e sociais, buscando facilitar
uma concluséo, ainda que provisoria, a respeito dos riscos e da vulnerabilidade do usuario.

I Diante dos problemas identificados, a equipe trabalha as propostas de curto, médio e longo
prazos que serao negociadas com o sujeito “doente” e as pessoas envolvidas.

Escolha de um profissional de referéncia, que na Atencdo Basica pode ser qualquer membro da
Il equipe de Salde da Familia, independentemente da formacg&o, como estratégia para favorecer
a continuidade e articulacéo entre formulacéo, acoes e reavaliacdes.

Y Discussao da evolucdo das atividades desenvolvidas visando eventuais corre¢fes dos rumos
tomados.

A ferramenta abordada no enunciado e o momento ao qual a respectiva assertiva se refere
sdo, respectivamente:

A) Clinica Ampliada; llI-Apoio Matricial.

B) Clinica Ampliada; IV-Reavaliacéo.

C) Projeto Terapéutico Singular; I-Divisdo de Responsabilidades.

D) Projeto Terapéutico Singular; II-Definicdo de Metas.

O termo distribuicdo pode ser observado em qualquer definicho de Epidemiologia.
Distribuicdo, nesse contexto, é entendida como o estudo

A) do risco de ocorréncia de casos novos de uma doenca na populagdo, num periodo de
tempo especificado.

B) da variabilidade da frequéncia das doencas de ocorréncia em massa, em funcdo de
variaveis ambientais e populacionais ligadas ao tempo e ao espaco.

C) do numero de casos presentes em uma determinada comunidade, num periodo de tempo
especificado.

D) da proporgédo de Obitos entre os casos de uma doenca, sendo um indicativo da gravidade
da doenca ou agravo na populacao.

Os principios bioéticos funcionam como “ferramentas de trabalho” para facilitar o processo de
estudo e de decisdo sobre os diversos temas e questdes que envolvam dilemas éticos. Para
que o PRINCIPIO X seja respeitado, duas condicdes sao fundamentais: a liberdade e a
informacao. Isso significa que, em um primeiro momento, a pessoa deve ser livre para decidir
e, para isso, deve estar livre de pressfGes externas, pois qualquer tipo de pressdo ou
subordinacdo pode violar tal principio. O PRINCIPIO X ao gual o enunciado se refere € o da

A) Beneficéncia/ndo maleficéncia. C) Dignidade da pessoa humana.
B) Autonomia. D) Justica.
De acordo com a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (Estatuto da Pessoa

com Deficiéncia), representa um exemplo de barreira urbanistica qualquer entrave ou
obstaculo que limite ou impeca o acesso da pessoa

A) ao uso do banheiro em uma loja de departamentos.
B) a um 6nibus de transporte coletivo.
C) a um concerto em praca publica.

D) ao uso de um caixa eletrénico em banco privado.
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05.

06.

07.

08.

Leia o excerto abaixo.

“... modificacbes e ajustes necessarios e adequados que ndo acarretem O6nus
desproporcional e indevido, quando requeridos em cada caso, a fim de assegurar
que a pessoa com deficiéncia possa gozar ou exercer, em igualdade de condi¢cdes e
oportunidades com as demais pessoas, todos os direitos e liberdades
fundamentais”.

Para fins de aplicacdo da Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (Estatuto da
Pessoa com Deficiéncia), o fragmento de texto acima faz referéncia conceitual

A) a Acessibilidade. C) a Ajuda Técnica.
B) a Adaptacdes Razoaveis. D) a Desenho Universal.

De acordo com a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (Estatuto da Pessoa
com Deficiéncia), considera-se pessoa com deficiéncia aquela que tem impedimento

A) ou qualquer limitacdo em atitudes ou comportamentos que limitem ou impegcam sua
participacdo social e o exercicio de seus direitos a acessibilidade, a liberdade de
movimento e de expressdo, a comunicagdo, ao acesso a informacédo, & compreenséo e a

circulacdo com seguranca.

B) permanente ou temporario, gerando reducdo efetiva da mobilidade, da flexibilidade, da
coordenacdo motora ou da percepcdo, que comprometa sua participacdo plena e efetiva
na sociedade em igualdade de condicdes com as demais pessoas.

C) de longo prazo, de natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, o qual, em interacéo
com uma ou mais barreiras, pode obstruir sua participacdo plena e efetiva na sociedade
em igualdade de condi¢cdes com as demais pessoas.

D) para exercer pessoalmente os atos da vida civil, por enfermidade fisica, mental, intelectual
ou sensorial ou que ndo tiver o necesséario discernimento para a pratica desses atos,
mesmo que por causa transitoria.

Considere o fragmento de texto abaixo.

“Em nome dos povos que servimos, nés adotamos uma decisdo histérica sobre um
conjunto de Objetivos e metas universais e transformadoras que é abrangente, de
longo alcance e centrado nas pessoas. Comprometemo-nos a trabalhar
incansavelmente para a plena implementacédo desta Agenda em 2030.”

O fragmento de texto apresentado foi extraido de Declaracdo da Organizacdo das Nacgdes
Unidas e versa sobre a Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel que reconhece
como maior desafio global e requisito indispensavel para o desenvolvimento sustentavel a

A) educacdo inclusiva e equitativa e de qualidade, e a promoc¢cdo de oportunidades de
aprendizagem ao longo da vida para todos.

B) construcdo de infraestruturas resilientes para promover a industrializacdo inclusiva e
sustentavel.

C) integracdo dos principios do desenvolvimento sustentavel nas politicas e programas e a
reversdo da perda de recursos ambientais.

D) erradicacdo da pobreza em todas as suas formas e dimensfes, incluindo a pobreza
extrema.

Um estudo realizado em parceria por pesquisadores do Brasil, Estados Unidos, Canada,
Italia, Alemanha e Israel foi publicado no periédico Journal of NeuroEngineering and
Rehabilitation. A pesquisa trata do uso e das perspectivas de novos desenvolvimentos na
técnica ndo invasiva conhecida como Estimulagdo Transcraniana por Corrente Continua (sigla
em inglés tDCS) e sua aplicacdo em doencas neurolégicas, alivio da dor e reabilitagdo
motora, o que pode melhorar o desempenho esportivo e restaurar funcbes do sistema
nervoso.

A técnica referida € um exemplo de
A) Interface Cérebro-Maquina. C) Tecnologia Assistiva.

B) Neuromodulagéao. D) Prétese Sensorioneural.

2

ISD » Processo Seletivo » Residéncia Multiprofissional 2020 » Servico Social » Eu nunca perco. Ou eu ganho, ou aprendo.



09.

10.

11.

12.

A Politica Nacional de Humanizacdo (HumanizaSUS) existe desde 2003 para efetivar os
principios do SUS no cotidiano das praticas de atencao e gestdo, qualificando a salde
publica no Brasil e incentivando trocas solidarias entre gestores, trabalhadores e usuarios.
Um dos principios dessa Politica prevé que a humanizacdo deve se fazer presente e estar
inserida em todas as politicas e programas do SUS. Trata-se do principio da

A) Transversalidade. C) Corresponsabilidade.
B) Indissociabilidade entre atencédo e gestéao. D) Autonomia dos sujeitos e coletivos.

Uma das diretrizes da Politica Nacional de Humanizacdo (HumanizaSUS) diz respeito ao
reconhecimento do que o outro traz como legitima e singular necessidade de saude, com o
objetivo de construir relacdes de confianca, compromisso e vinculo entre as equipes/servicos,
trabalhador/equipes e usuario com sua rede socio-afetiva. Essa orientacao se refere

A) a clinica compartilhada. C) a ambiéncia.
B) ao controle social. D) ao acolhimento.

Mulheres e meninas com deficiéncia estdo frequentemente expostas a maiores riscos, tanto
no lar quanto fora dele, de sofrer violéncia, les6es ou abuso, descaso ou tratamento
negligente, maus-tratos ou exploracdo. Reconhecendo esse fato, a Convencéo Internacional
sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia e seu Protocolo Facultativo (ONU, Nova York,
30 de marco de 2007, promulgados no Brasil pelo Decreto N° 6.949, de 25 de agosto de
2009) assumiu a igualdade entre o homem e a mulher como principio geral e

A) determinou que os Estados Partes legislassem para que aquele que, por agcdo ou omissao,
causar lesdo, violéncia fisica, sexual ou psicolégica e dano moral ou patrimonial a mulher
tenha a pena aumentada em um ter¢co se o crime for cometido contra pessoa com
deficiéncia.

B) dedicou um artigo especifico para mulheres com deficiéncia para que os Estados Partes
assegurem o pleno desenvolvimento, o avanco e o empoderamento das mulheres, a fim de
garantir-lhes o exercicio e o gozo dos direitos humanos e liberdades fundamentais
estabelecidos na Convencéo.

C) estimulou os Estados Partes a promoc¢ado de estudos e pesquisas, estatisticas e outras
informacdes relevantes, com a perspectiva de género e de raga ou etnia, concernentes as
causas, as consequéncias e a frequéncia da violéncia doméstica e familiar contra a mulher
com deficiéncia.

D) estabeleceu que os Estados Partes assegurardo que as mulheres com deficiéncia tenham
o direito de expressar livremente suas ideias e tenham a sua opinido devidamente
valorizada de acordo com sua idade e maturidade, em igualdade de oportunidades com os
homens.

O Centro de Educacdo e Pesquisa em Saude Anita Garibaldi (CEPS Anita Garibaldi),
localizado em Macaiba/RN, integra a Rede de Cuidados a Pessoa com Deficiéncia como
componente da Atencdo Especializada em Reabilitacdo, na qualidade de Centro
Especializado em Reabilitacdo (CER) Il do Sistema Unico de Saude (SUS), para as
deficiéncias auditiva, fisica e intelectual. A instituicdo desenvolve a¢des integradas de ensino,
pesquisa e extensédo, especificamente dirigidas a saude da pessoa com deficiéncia, incluindo
0 Programa de Residéncia Multiprofissional no Cuidado a Saude da Pessoa com Deficiéncia.
De acordo com a Portaria MS/GM N° 793, de 24 de abril de 2012, que institui a Rede de
Cuidados a Pessoa com Deficiéncia no ambito do Sistema Unico de Sadde, o CER

A) incentivara como acao estratégica o desenvolvimento de programas articulados com
recursos da propria comunidade, que promovam a inclusdo e a qualidade de vida de
pessoas com deficiéncia.

B) deverd priorizar o apoio e orientagdo aos educadores, as familias e & comunidade escolar,
visando a adequacédo do ambiente escolar as especificidades das pessoas com deficiéncia.

C) poderéa constituir rede de pesquisa e inovacdo tecnoldgica em reabilitacdo e ser pélo de
qualificacéo profissional no campo da reabilitacdo, por meio da educacdo permanente.

D) ampliara o acesso e a qualificacdo da atencdo a pessoa com deficiéncia por meio de
acOes de educacdo em saude, com foco na prevencédo de acidentes e quedas.
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13.

14.

15

16.

Considerando a necessidade de que o SUS ofereca uma rede de servicos de reabilitacdo
integrada, articulada e efetiva nos diferentes pontos de atencéo para atender as pessoas com
deficiéncia, a Atencao Hospitalar e de Urgéncia e Emergéncia na Rede de Cuidados a Pessoa
com Deficiéncia devera

A) realizar acbes de apoio matricial na Atengdo Basica, no ambito da Regido de Salde de
Seus Usuarios.

B) instituir equipes de referéncia em reabilitacdo em portas hospitalares de urgéncia e
emergéncia vinculadas a acédo pré-deficiéncia.

C) garantir que a indicacao de dispositivos assistivos seja criteriosamente escolhida, bem
adaptada e adequada ao ambiente fisico e social.

D) constituir-se em servico de referéncia regulado, que funcione segundo a base territorial e
gue forneca atencédo especializada as pessoas com deficiéncia.

Admita que o advento de um novo medicamento para tratamento de determinada doenca
propicie maior sobrevida aos doentes afetados, sem que haja mudancas quanto aos nimeros
de casos novos. Na perspectiva da epidemiologia, espera-se que a prevaléncia dessa doenca
na comunidade

A) aumente.
B) diminua.
C) néo se altere.

D) seja erradicada.

. Sobre a Educacéo para a Cidadania Global (ECG), analise as afirmativas abaixo.

A ECG visa a ser um fator de transformacdo ao desenvolver conhecimentos, habilidades,
I valores e atitudes que os alunos precisam para contribuir para um mundo mais inclusivo, justo e
pacifico.

A ECG aplica uma abordagem de aprendizagem ao longo da vida, que comec¢a na primeira
infancia e continua em todos os niveis de ensino e na vida adulta.

A ECG envolve trés dimensBes conceituais basicas, comuns a suas varias definicbes e
interpretacdes, sendo que a dimenséo conceitual cognitiva refere-se ao sentimento de pertencer
a uma humanidade comum, que compartilha valores, responsabilidades, empatia, solidariedade
e respeito as diferencas e a diversidade.

Estao corretas as afirmativas

A) 1,1l e .
B) lelll.
C) e lll.
D) lell

A organizacdo e o funcionamento do Sistema Unico de Salde estdo dispostos na Lei n°
8.080, de 19 de setembro de 1990. Segundo essa Lei, a Unido, os Estados, o Distrito Federal
e os Municipios exercerdo, em seu ambito administrativo, as seguintes atribuices comuns:

A) controlar e fiscalizar procedimentos, produtos e substancias de interesse para a saude.

B) propor a celebracdo de convénios, acordos e protocolos internacionais relativos a saude,
saneamento e meio ambiente.

C) controlar e fiscalizar os procedimentos dos servicos privados de saude, incluindo
laboratérios publicos de saude e hemocentros.

D) formular, avaliar e apoiar politicas de alimentacdo e nutricdo, e relativas as condi¢des e
aos ambientes de trabalho.

ISD » Processo Seletivo » Residéncia Multiprofissional 2020 » Servico Social » Eu nunca perco. Ou eu ganho, ou aprendo.




17. Considere o fragmento de texto abaixo.

“.. o ciclo realidade/conflito moral/resolugdo ética exige a referéncia a uma teoria moral. E,
para os fildsofos, a teoria principialista seria antes uma espécie de bricolagem da histéria da
filosofia que uma teoria no sentido académico do termo..., uma compilacdo grosseira e
reduzida de quatro grandes teorias da filosofia moral em quatro principios”

Esse fragmento foi retirado da obra “O que é Bioética”, de Débora Diniz e Dirce Guilhem (Editora
Brasiliense, 7% Reimpresséo, 2012) e versa sobre as primeiras perspectivas criticas aos limites da teoria
principialista de Beauchamp e Childress. Os quatro principios e os respectivos filésofos que os
inspiraram, aos quais o texto se refere sao:

A) a autonomia de Immanuel Kant; a beneficéncia de John Stuart Mill; a ndo maleficéncia de
Hipocrates e a justica de John Rawls.

B) a autonomia de Peter Singer; a beneficéncia de Aristoteles; a ndo maleficéncia de René
Descartes e a justica de Bernard Gert.

C) o autoconhecimento de Platdo; a faculdade de julgar de Nietzsche; a dignidade da pessoa
humana de David Hume e o contrato social de Rousseau.

D) o autoconhecimento de Socrates; a faculdade de julgar de Foucault; a dignidade da
pessoa humana de Zigmunt Bauman e o contrato social de Adam Smith.

18. Observe as duas imagens abaixo, extraidas de uma reportagem do jornal Tribuna do Norte.

- 5 L W ks

Disponivel em: http://www.tribunadonorte.com.br/noticia/apa-s-aa-a-0-do-mprn-justia-a-determina-que-prefeitura-
de-mossora-cumpra-normas-de-acessibilidade/432318. Acesso em: 14 dez. 2019.

Em ambas as imagens, € possivel identificar a representacdo de alguns conceitos fundamentais para a
tematica da incluséo. Estao presentes simultaneamente, em ambas as imagens, exemplos de

A) barreira arquitetdnica, tecnologia assistiva e ortese nédo implantavel.
B) barreira urbanistica, ajuda técnica e protese nao implantavel.
C) barreira fisica, desenho universal e ortese implantavel.

D) barreira atitudinal, adaptacao razoavel e prétese implantavel.
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19.

20.

21.

22.

Analise as seguintes afirmativas acerca dos direitos da pessoa com deficiéncia.

As frotas de empresas de taxi devem reservar 10% (dez por cento) de seus veiculos
acessiveis a pessoa com deficiéncia.

Quanto ao direito a igualdade e a ndo discriminacdo, a pessoa com deficiéncia ndo
esta obrigada a fruicdo de beneficios decorrentes de acdo afirmativa.

A deficiéncia ndo afeta a plena capacidade civil da pessoa, inclusive para conservar
sua fertilidade, sendo vedada a esterilizacdo compulsoéria.

A pessoa com deficiéncia somente sera atendida sem seu consentimento prévio, livre e
IV esclarecido em casos de risco de morte e de emergéncia em salde, resguardado seu
superior interesse e adotadas as salvaguardas legais cabiveis.

Em relacdo ao exposto, estdo corretas as afirmativas
A) Il T e V. C) LI, e lV.
B) I, Il elV. D) I, Il e lll.

Luzia tem 27 anos, € cega, e acaba de se mudar para Natal/RN, para trabalhar como
professora de Braille numa instituicdo educacional para cegos. E a primeira vez que ela esta
morando sozinha, em um apartamento alugado. Luzia solicitou as concessionarias de agua e
de energia elétrica que as respectivas contas passassem a vir em formato acessivel para ela,
ou seja, em Braille. Nesse caso, o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia prediz ou estabelece
que

A) é facultado as concessionarias atender ou néo a solicitagdo de Luzia.
B) o direito de receber as contas em Braille é assegurado a Luzia.
C) é restrita as empresas publicas a obrigacédo de atender a solicitacdo de Luzia.

D) esse ainda nao é um direito assegurado a pessoa com deficiéncia.

Antdnio é enfermeiro, trabalha na Unidade Basica de Saude de Capoeiras, em Macaiba/RN, é
surdo e foi convidado para participar de um seminario sobre o papel da Atencdo Basica no
Cuidado a Saude da Pessoa com Deficiéncia, promovido pela Secretaria de Estado da Saude
Publica. Logo no inicio do evento, percebendo que ndo havia intérprete da Libras, Anténio,
sendo o Unico surdo de uma plateia de cem pessoas, questionou a coordenacédo do evento e
alegou violagdo ao Estatuto da Pessoa com Deficiéncia. Sobre a situac&o hipotética descrita,
€ correto afirmar que

A) Antbnio tem razdo, pois 0s eventos de natureza cientifico-cultural promovidos ou
financiados pelo poder publico devem garantir as condicbes de acessibilidade e os
recursos de tecnologia assistiva.

B) Antdnio ndo tem razao, pois a presenca de intérprete da Libras é obrigatéria para plateias
com mais de cem pessoas ou quando a estimativa de surdos for superior a 10% do total
de pessoas.

C) Antbnio tem raz8o em questionar a coordenacdo, considerando a natureza do evento,
entretanto ndo ha essa obrigatoriedade expressa no Estatuto da Pessoa com Deficiéncia.

D) Antdnio nao tem razédo, pois a obrigatoriedade da presenca de intérprete da Libras a que
se refere o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia é limitada a radiodifusdo de sons e
imagens.

O fundamento tedrico da Abordagem Clinica Centrada na Pessoa parte da premissa de que
todas as pessoas tém uma tendéncia natural ao crescimento, que se desenvolve a partir da
experiéncia. Sao considerados pressupostos basicos dessa abordagem:

A) consideracao positiva incondicional, empatia e autenticidade.

B) respeito a autonomia, comportamentos inconscientes e livre arbitrio.

C) utilitarismo, hedonismo e corresponsabilizacao.

D) salde biopsicossocial, comportamento respondente e equidade no cuidado.




23. O Plano Nacional dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia — Plano Viver sem Limite — foi
instituido com a finalidade de promover, por meio da integracdo e articulacdo de politicas,
programas e acdes, o0 exercicio pleno e equitativo dos direitos das pessoas com deficiéncia.
As diretrizes desse plano prevém

A) garantia do acolhimento com avaliagdo e classificagdo de risco e vulnerabilidade,
ampliacdo do acesso e melhoria da qualidade do atendimento.

B) garantia a pessoa com deficiéncia ou com mobilidade reduzida a viver de forma
independente e exercer seus direitos de cidadania e de participagcdo social.

C) ampliacdo e qualificacdo da rede de atencdo a saude da pessoa com deficiéncia, em
especial os servi¢cos de habilitac&o e reabilitacdo.

D) implementacdo de estratégias de comunicacdo social e programas educativos
relacionados a saude da pessoa com deficiéncia.

24. A imagem abaixo & um recorte da Caderneta de Saude da Crianga.

Caderneta de
Saide da Crianga

INSTRUMENTO DE VIGILANCIA DO DE MENTO

Registre na escala: P = marco presente A = marco ausente NV = marco nao verificado

Marcos do

. Como pesquisar
desenvolvimento pesq

Postura: barriga para cima,
pernas e bracgos fletidos,
cabeca lateralizada

Deite a crianca em superficie plana, de costas; observe se seus bragos e pernas ficam
flexionados e sua cabeca lateralizada.

Posicione seu rosto a aproximadamente 30cm acima do rosto da crianca e observe se ela olha

Observa um rosto A 3
para vocé, de forma evidente.

Bata palma ou balance um chocalho a cerca de 30cm de cada orelha da crianga e observe se ela

Reage ao som - 2 h
reage com movimentos nos olhos ou mudanga da expressio facial.

Posicione a crianga de brugo e observe se ela levanta a cabega, levantando (afastando) o queixo

Eleva a cabega - ]
¢ da superficie, sem se virar para um dos lados.

Sorriso social quando Sorria e converse com a crianga; ndo lhe faga cocegas ou toque sua face. Observe se ela
estimulada responde com um sorriso.
Abre as maos Observe se em alguns momentos a crianga abre as maos espontaneamente.

Observe se a crianca emite algum som que nio seja choro. Caso nio seja observado, pergunte

Emite sons
ao acompanhante se ela faz em casa.

Disponivel em: http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/caderneta_saude_crianca_menino.pdf. Acesso em: 28
dez. 2019.

De acordo com a Classificacéo Internacional de Funcionalidade, Incapacidade e Saude (CIF),

A) os marcos “observa um rosto” e “sorriso social quando estimulada” estéo relacionados aos
dominios atividade e participagdo da CIF respectivamente.

B) os marcos “reage ao som” e “emite sons” est@o relacionados aos dominios atividade e
fatores pessoais da CIF respectivamente.

C) os marcos “eleva a cabega” e “emite sons” estdo relacionados aos dominios fungdo e
fatores ambientais da CIF respectivamente.

D) os marcos “observa um rosto” e “abre as méos” estdo relacionados aos dominios estrutura
do corpo e participacdo da CIF respectivamente.
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25.

26.

Para a construcdo do modelo da Classificacédo Internacional de Funcionalidade, Incapacidade
e Saude (CIF) é possivel extrair dados de ferramentas utilizadas pela equipe de saude, como
0 Genograma apresentado na figura abaixo.
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Disponivel em: http://pepsic.bvsalud.org/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0104-12822005000100009.
Acesso em: 9 dez. 2019.

De acordo com a imagem, e considerando os dominios da CIF, é possivel extrair informagdes
dessa familia a respeito de

A) todos os dominios.

B) condicdo de saude, funcdo e estrutura do corpo.

C) atividade e participacéo.

D) fatores pessoais e ambientais.

Crianca foi encaminhada para o otorrinolaringologista para reavaliacdo da protese auditiva.

Ao receber a familia e ler o relatério emitido pela escola, o médico se deparou com as
seguintes categorias:

e d115.0 - atividades e participagdo, aprendizagem e aplicacdo de
conhecimentos, ouvir.

o el251+4 - fatores ambientais, produtos e tecnologia, produtos e
tecnologias para a comunicacgdo, produtos e tecnologias de apoio para a
comunicacao.

De acordo com as categorias descritas e 0 uso dos qualificadores,

A) a crianca apresenta facilitacdo ndo aplicada ao caso na categoria fatores ambientais.
B) a crianca apresenta uma facilitacdo moderada na categoria fatores ambientais.

C) a crianca apresenta dificuldade nao especificada na categoria atividade e participacao.
D) a crianca ndo apresenta qualquer dificuldade na categoria atividade e participacéo.

8
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27.

28.

29.

Segundo a OMS, a Classificacdo Internacional de Funcionalidade, Incapacidade e Saude
(CIF) é um modelo para a organizacdo e documentacao de informacdes sobre funcionalidade
e incapacidade. Com essa finalidade, a CIF

A) classifica pessoas a partir da aquisicdo, documentacdo, organizacdo e analise de suas
informacdes de saude.

B) fornece definicdes de funcionalidade e incapacidade estabelecendo pardmetros para
definir quem é ‘tipico’ e quem é ‘incapaz’.

C) permite que uma pessoa ou um grupo possa ser identificado como tendo ‘incapacidade’
dentro de cada contexto.

D) deve ser aplicada a pessoas em condicdes limitadas de saude ou em contextos fisicos,
sociais e culturais vulneraveis.

Uma crianga foi encaminhada para o Centro Especializado em Reabilitacdo devido a
dificuldade de aprender a ler na escola. A equipe multidisciplinar, ao avaliar a crian¢a, ndo
observou qualquer atraso no neurodesenvolvimento, mas que o0s problemas na escola
certamente estavam atrelados a baixa frequéncia escolar. Ao redigir o relatério, a equipe
ficou com davidas sobre o uso da Classificacdo internacional de Funcionalidade,
Incapacidade e Saude (CIF) para este caso. Na verdade, o quadro indica que o uso da CIF

A) ndo se enquadra, tendo em vista que a crianca ndo apresenta fatores contextuais
limitantes.

B) ndo se enquadra, tendo em vista que a crianca ndo apresenta qualquer alteracdo na sua
condicdo de saude.

C) se enquadra, tendo em vista que foi identificado que a crianca apresenta uma limitacdo na
atividade.

D) se enquadra, tendo em vista que a crianga apresenta uma deficiéncia limitando os fatores
contextuais.

Em 2003, o Ministério da Saude criou a Politica Nacional de Humanizac¢éo, também chamada
de HumanizaSUS. A HumanizaSUS se apresenta como politica publica amparada pela
convergéncia de trés objetivos centrais, quais sejam:

A) enfrentar desafios de contratos terapéuticos como recursos de qualificacdo da vida;
articular iniciativas da racionalidade biomédica no cuidado a salde de pessoas com
deficiéncia e enfrentar o desafio de inserir a transversalidade e universalidade como
principios de base ao cuidado de pessoas com deficiéncia.

B) enfrentar desafios de gestdo do trabalho fundamentados na clinica ampliada; enfrentar
problemas relacionados a associacdo da clinica com a politica e redesenhar e promover
acbes que favorecam a relagcdo usuario-trabalhador pela via da racionalidade biomédica.

C) enfrentar desafios de comunicacdo e de comunalidade na gestao do trabalho em saulde;
considerar a micropolitica e a microgestdo como espacos determinantes da producdo de
mudancas na saude e definir os objetivos dos Projetos Terapéuticos Singulares a partir
das demandas observadas pelo trabalhador.

D) enfrentar desafios enunciados pela sociedade brasileira quanto a qualidade e a dignidade
no cuidado em saude; redesenhar e articular iniciativas de humanizacdo do Sistema Unico
de Saude e enfrentar problemas no campo da organizacdao e da gestdo do trabalho em
salde.

ISD » Processo Seletivo » Residéncia Multiprofissional 2020 » Servico Social » Eu nunca perco. Ou eu ganho, ou aprendo. 9



30. A literatura atual sobre neuroplasticidade entende que ha um equilibrio entre fatores

genéticos e ambientais na determinacdo do desenvolvimento e do comportamento. A partir
dessa compreensao, conclui-se:

A) os fatores genéticos restringem o repertorio de comportamentos possiveis; por outro lado,
fatores ambientais, como a experiéncia individual sob a forma de processos de
aprendizagem, regulam os mecanismos de expressao génica.

B) os fatores genéticos ampliam o repertdério de comportamentos possiveis; por outro lado,
fatores ambientais, como a experiéncia individual sob a forma de processos de
aprendizagem, regulam os mecanismos de expressao génica.

C) os fatores genéticos restringem o repertério de comportamentos possiveis; por outro lado,
fatores ambientais, como a experiéncia individual sob a forma de processos de
aprendizagem, impedem os mecanismos de expressao génica.

D) os fatores genéticos ampliam o repertdério de comportamentos possiveis; por outro lado,
fatores ambientais, como a experiéncia individual sob a forma de processos de
aprendizagem, impedem os mecanismos de expressao génica.

10
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Questoes especificas de Servigo Social 31 a50

31.

32.

33.

A partir da Constituicdo Federal de 1988, os direitos sociais superaram a visdo
assistencialista, e a Politica da Assisténcia Social passou a integrar o tripé da seguridade
social. Os servicos sdo hierarquizados em Protecdo Social Basica e Protecdo Social Especial,
sendo o0 atendimento concretizado por meio de equipamentos sociais.

De acordo com a Tipificagdo Nacional de Servicos Assistenciais, publicada em 11 de
novembro de 2009, os servi¢cos de Protecao Social Especial de Média Complexidade séao:

A) Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos e Centro Dia de Referéncia da
Pessoa com Deficiéncia.

B) Servico de Protecéo e Atendimento Especializado a Familias Individuos (PAEFI) e Servigo
de Protecdo em situacdes de calamidades publicas e de emergéncias.

C) Servico de Protecdo Social a adolescentes em cumprimento de medida socioeducativa de
Liberdade Assistida (LA) e de Prestacdo de Servicos a Comunidade (PSC) e Residéncia
Inclusiva.

D) Servico Especializado para Pessoas em Situacdo de Rua e Servico Especializado em
Abordagem Social.

Recém-nascido, filho de mé&e jovem adulta, nasceu ha 3 dias, prematuro, diagnosticado com
mielomeningocele e sifilis. A genitora decidiu pela entrega da crianca para adocgéo.
Preocupada, a avo da crianca buscou orientacBes com o assistente social da maternidade
para saber se, realmente, sua filha poderia entregar a crianca para adog¢do ainda na
maternidade.

Com base no art. 19-A, do Estatuto da Crianca e do Adolescente, o profissional explicou a
avl que a paciente poderia entregar a crianca ap6s ser encaminhada ao:

A) Conselho Tutelar da sua regiao.
B) Juizado ou a Vara de Familia.
C) Juizado da Infancia e da Juventude.

D) Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social.

O capitulo V do Estatuto da Crianca e do Adolescente (Lei n® 8.069, de 13 de julho de 1990)
dispde sobre o direito a profissionalizacdo e a protecdo no trabalho.

2
vabHapze)bLbAAIY/16 006 dde sabewi//:sdny

FRaovinge RosA

Segundo essa legislagao, é proibido que menores trabalhem, salvo na condicdo de aprendiz,
a partir dos

A) 15 anos de idade.
B) 13 anos de idade.
C) 14 anos de idade.
D) 16 anos de idade.
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34. O Estatuto da Crianca e do Adolescente (Lei n° 8.069/90) prevé a aplicacdo de medidas socioeducativas

para adolescentes em conflito com a lei. Na aplicacdo dessas medidas, receberdo tratamento individual
e especializado, em local adequado as suas condicdes, os adolescentes acometidos por doenca ou
deficiéncia

A) mental. B) auditiva. C) fisica. D) visual.

35. Adolescente, com lesdao medular, esta sendo acompanhado em um Centro Especializado em

Reabilitagdo (CER) e, ao ser aprovado numa selecéo para aprendiz, na area administrativa de uma
empresa de laticinios, procurou o setor de servigo social por receio de perder o direito ao Beneficio de
Prestacdo Continuada (BPC), em virtude da cumulacdo do beneficio e da remuneracdo. O assistente
social orienta que, de acordo com a Lei Orgéanica da Assisténcia Social (LOAS),

A) a contratacao de pessoa com deficiéncia como aprendiz ndo acarreta a suspensédo do
beneficio de prestacao continuada, mas limita a cumulacdo em 2 anos.

B) a contratacdo de pessoa com deficiéncia como aprendiz ndo acarreta a suspensdo do
beneficio de prestacdo continuada, mas limita a cumulacdo em 5 anos.

C) a contratacdo de pessoa com deficiéncia como aprendiz acarreta a suspensao do
beneficio de prestagdo continuada caso a remuneracdo ultrapasse 3 salarios minimos.

D) a contratacdo de pessoa com deficiéncia como aprendiz acarreta a suspensdo do
beneficio de prestacdo continuada, sendo vedada a cumulagdo dos recebimentos.

36. A Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (Lei n°® 13.146/15), no seu art. 47, §1°, prevé

que, em todas as &reas de estacionamento aberto ao publico, de uso publico ou privado de uso coletivo
e em vias publicas, devem ser reservadas vagas proximas aos acessos de circulacdo de pedestres,
devidamente sinalizadas, para veiculos que transportem pessoa com deficiéncia com comprometimento
de mobilidade, desde que devidamente identificados. As vagas de que trata a lei devem equivaler a

A) 5% do total. C) 2% do total.
B) 1% do total. D) 10% do total.

37. Com fundamento no art. 89, Il, da Lei Brasileira de Inclusdo, a pena para o crime de apropriacdo

indevida dos beneficios de pessoa com deficiéncia sera de reclusdo, de 1 (um) a 4 (quatro) anos, e
multa. Em uma equipe técnica de instituicdo de acolhimento para pessoas com deficiéncia, foi apurada
uma denudncia e ficou comprovado que um assistente social apropriou-se do beneficio de um dos
usuarios com deficiéncia intelectual. Nesse caso, a pena € aumentada em

A) 1/5. B) 1/4. C) 1/3. D) 1/6.

38. A Sra. M.S.V. compareceu ao setor de Servigo Social de um Centro Especializado em Reabilitacdo para

solicitar orientagdo acerca das obrigacbes impostas pelo poder judiciario, em virtude de ter sido
nomeada como curadora proviséria da sua tia L.P.V., 87 anos, acometida pela doenca de Parkinson e
considerada incapaz de gerir seus bens. O profissional, com fito no art. 84, 84°, da Lei Brasileira de
Inclusédo da Pessoa com Deficiéncia (Lei n°® 13.146/15), esclareceu que uma das obrigacdes da curatela
provisoria era prestar contas de sua administragao ao juiz

A) anualmente. C) semestralmente.

B) trimestralmente. D) bimestralmente.

39. Dentre os direitos fundamentais garantidos pelo Estatuto do ldoso (Lei n° 10.741/03), destaca-se, no art.

38, que, nos programas habitacionais, publicos ou subsidiados com recursos publicos, o idoso goza de
prioridade na aquisicdo de imovel para moradia prépria, observando-se

A) a disponibilidade de equipamentos urbanos comunitarios voltados a salde, esporte e lazer
do idoso.

B) a verificacdo das barreiras arquitetdnicas e urbanisticas, para garantia de acessibilidade
ao idoso.

C) a reserva de pelo menos 3% das unidades habitacionais residenciais para atendimento
aos idosos.

D) a oferta de assessoria juridica no financiamento das unidades residenciais para os idosos.
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40. Durante o acolhimento da senhora M.F.S. e de seu filho, pela equipe de servico social do Centro
Especializado em Reabilitacdo, foi relatado pela usuaria que a crianca ainda nado possui laudo
diagndstico para deficiéncia. Ao ser questionada sobre suas davidas, ela refere que ndo sabe como
conseguir o beneficio financeiro do Programa Bolsa Familia, pois estd desempregada, reside em uma
casa com 4 pessoas e sobrevive de bicos que lhe rendem cerca de R$ 300,00 mensais. Diante do
questionamento da usudria, 0 assistente social orientou que a concessdo do beneficio dependera do
cumprimento, no que couber, de condicionalidades previstas em lei, tal como, o acompanhamento

A) médico, odontoldgico e de pré-natal.
B) nutricional, de salde e de pré-natal.
C) nutricional, odontolégico e de saude

D) médico, nutricional e de pré-natal.

41. ldosa, 63 anos, aposentada, com doenca de Parkinson em estagio avancado, vive com 0 esposo de 58
anos, desempregado. Durante atendimento multiprofissional com fisioterapeuta e assistente social, em
um Centro Especializado em Reabilitacdo, relatou que se sente triste e incomodada, pois 0 esposo
costuma se referir aos seus tremores de forma pejorativa diante dos parentes. Expressou também nédo
ter informacdes sobre como o esposo administra o valor da sua aposentadoria, uma vez que ele recebe
o beneficio e frequentemente faltam recursos para a compra das medica¢des e outros itens de que
necessita. Diante da situagdo apresentada e com base no art. 7°, da Lei n° 11.340/06 (Lei Maria da
Penha), a idosa sofre, respectivamente, violéncia

A) fisica e psicoldgica. C) moral e patrimonial.

B) psicoldgica e patrimonial. D) moral e fisica.

42. A Resolugéo do Conselho Federal de Servico Social (CFESS) n° 493/2006, de 21 de agosto de 2006,
em seu art. 10, prevé a adocdo de medidas cabiveis administrativas ou judiciais, objetivando a
adequacao das condicdes éticas, técnicas e fisicas para que o exercicio da profissdo do assistente
social se realize de forma qualificada, em respeito aos usuarios e aos principios éticos que norteiam a
profissdo. A adocao de tais medidas compete

A) ao Conselho Pleno do Conselho Regional de Servi¢co Social.

B) ao Conselho Pleno do Conselho Federal de Servigo Social.

C) a Comisséao de Fiscalizagcdo Profissional do Conselho Regional de Servigo Social.
D) a Comisséo de Fiscalizacédo Profissional do Conselho Federal de Servigo Social.

43. Acerca da questao social, avalie as afirmacdes abaixo.

I. A questao social é fruto da ordem capitalista e suas expressodes estdo sujeitas a modificacdes
e intensificacoes.

Il. A questdo social decorre da sociedade capitalista e suas expressdes sdo problemas
inerentes aos sujeitos sociais.

lll. As expressdes da questdo social sdo resultantes do processo de consolidacdo e

I amadurecimento da sociedade capitalista.

E correto o que se afirma em
A) Il, apenas. C) I, apenas.

B) I e lll, apenas. D) Il e Ill, apenas.

44. 0 Cadigo de Etica Profissional (Resolugdo CFESS 273, de 13/03/93) prevé, em seu capitulo V, artigo
18, o sigilo profissional como direito do assistente social e a protegdo ao usuario quanto ao teor
revelado em decorréncia do exercicio das fungdes profissionais. De acordo com esse codigo, é
permitida a quebra do sigilo apenas

A) diante de solicitagdo dos responsaveis pela preservacado dos interesses institucionais.
B) perante situacfes cuja gravidade possa prejudicar interesses da coletividade.
C) perante autorizacédo expressa da organizacdo prestadora de servi¢cos sociais.

D) diante de solicitagdo expressa dos familiares ou responsaveis pelo usuério.
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45,

46.

47.

48.

49.

50.

A participagdo ativa de assistentes sociais de todo o pais, no mais abrangente debate da
categoria, assegurou que o novo Codigo de Etica Profissional dos Assistentes Sociais
(Resolucdo CFESS 273, de 13/03/93) expressasse as aspiracdes coletivas dos/as
profissionais brasileiros/as que atuam nessa area. Nesse contexto, o Art. 10 assevera que um
dos deveres do/a assistente social é

A) intervir na prestacéo de servigcos que estejam sendo efetuados por outro/a profissional.

B) participar na elaboracdo das politicas sociais e na formulacdo de programas sociais.

C) optar por um projeto profissional vinculado a constru¢cdo de uma nova ordem societaria.

D) repassar ao seu substituto as informac8es necessarias a continuidade do trabalho.

Tendo como base a Lei de Regulamentacdo da Profissdo de Assistente Social (Lei n°
7.662/93), séo atribui¢cBes privativas desse profissional:

A) planejar, organizar e administrar programas e projetos em unidade de servi¢o social.

B) prestar assessoria e apoio aos movimentos sociais em matéria relacionada as politicas
sociais.

C) encaminhar providéncias e prestar orientacdo social a individuos, grupos e a populacéo.
D) contribuir para a viabilizacdo da participacdo efetiva da populacdo nas decisdes
institucionais.

O projeto ético-politico da profissdo, construido nos dltimos trinta anos, pauta-se na
perspectiva da totalidade social e tem na questdo social a base de sua fundamentagdo. Entre
0s conceitos fundamentais para a acado dos assistentes sociais estdo:

A) a impessoalidade, a intersetorialidade e a interdisciplinaridade.

B) a impessoalidade, a intersetorialidade e a coletividade.

C) a integralidade, a interprofissionalidade e a coletividade.

D) a integralidade, a intersetorialidade e a interdisciplinaridade.

Um assistente social solicita ao CRESS de sua regido a reativagcdo do seu registro
profissional, uma vez que decorreram 5 anos da aplicacdo da pena que |lhe cassou o direito
ao exercicio profissional. Em resposta, o Conselho esclareceu que, de acordo com o Cddigo

Processual de Etica (Resolucdo CFESS 660/2013), além do requisito temporal, o solicitante
deve se submeter ao procedimento de

A) inscricao. B) validacéao. C) avaliacéao. D) capacitacéao.
A Tipificacdo Nacional de Servigcos Assistenciais, publicada em 11 de novembro de 2009,

prevé que o servico de acolhimento institucional de alta complexidade destinado a jovens e
adultos com deficiéncia, cujos vinculos familiares estejam rompidos ou fragilizados, é

A) casa de passagem. C) abrigo institucional.

B) residéncia inclusiva. D) centro de acolhimento.

Os Parametros para Atuacdo de Assistentes Sociais na Politica de Saude (CFESS, 2010),
estabelecem os eixos de atuacdo profissional que envolvem um conjunto de a¢cdes a serem

desenvolvidas pelos assistentes sociais, ressaltando sua capacidade propositiva. A partir
desses eixos de atuacdo, estdo previstas acdes de

A) gestéo, assessoria, qualificacédo e direcéo.
B) mobilizacdo, participacdo e controle intersetorial.
C) investigacéo, planejamento e pericia.

D) assessoria, qualificacao e formacao profissional.
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